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1. Vurdering 
 

Konklusion efter partshøring 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemærkninger til rapporten. Vi afslutter tilsynet. 

 

Samlet vurdering efter tilsyn 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 01-04-2025 vurderet,  
at der på Bostedet Jagtenborg er: 
 
Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden 
 
 

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af 
medicinbeholdninger og instrukser ved det aktuelle tilsyn.  

Vi konstaterede mangler i behandlingsstedet instruks i forhold til beskrivelser af personalets opgaver, 
ansvar og kompetencer. Endvidere konstaterede vi spredte mangler i medicinbeholdningerne, hvoraf dele 
af manglerne var sygeplejens ansvar. Der var ved tilsynet en drøftelse af, hvilke opgaver der var 
sygeplejens ansvar, samt hvornår Jagtenborg, på trods af sygeplejens ansvar, havde et medansvar for 
oprydning og opretholdelse af systematik i borgernes medicinskabe. Vi vurderer, at manglende oprydning 
og systematik i medicinskabe udgør en risiko for manglende overblik over patientens medicin, som kan 
medføre forkert medicinadministration.  Endvidere udgør manglende systematik og oprydning en risiko 
for, at personalet overser, at medicin og andre sterile varer har overskredet udløbsdato, hvilket var 
tilfældet ved det aktuelle tilsyn.  

Vi har i vurderingen lagt vægt på, at ledelse og personalet, som deltog ved tilsynet kunne redegøre for 
personalets opgaver, ansvar og kompetencer i forhold til medicinhåndteringen. Vi har også lagt vægt på, at 
sygeplejen deltog ved tilsynet og anerkendte de konstaterede mangler, som var sygeplejens ansvar. 

Vi vurderer samlet, at der er mindre problemer af betydning for patientsikkerheden, og at Jagtenborg i 
samråd med den kommunale sygepleje kan rette op på de konstaterede mangler ud fra den drøftelse, der 
var ved tilsynet.  
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2. Henstillinger 
 

Henstillinger 

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller følgende: 
 
 

Num
mer Navn Henstillinger 

1. Gennemgang af instruks for 
medicinhåndtering 

• Behandlingsstedet skal sikre, at det er beskrevet i en 
instruks, hvilket ansvar og kompetencer personalet 
skal have for at håndtere medicin. 

4. Gennemgang af 
medicinbeholdning og 
journaler vedrørende 
medicinhåndtering 

• Behandlingsstedet skal sikre, at den ordinerede 
medicin findes i patients medicinbeholdning 

• Behandlingsstedet skal sikre, at det er dokumenteret, 
hvem der har udleveret dispenseret medicin  

• Behandlingsstedet skal sikre, at medicin er opbevaret 
forsvarligt og utilgængeligt for uvedkommende 

• Behandlingsstedet skal sikre, at aktuel medicin 
opbevares adskilt fra ikke-aktuel medicin 

• Behandlingsstedet skal sikre, at der ikke opbevares 
medicin med udløbet holdbarhedsdato eller 
sterilvarer med overskredet udløbsdato. 

• Behandlingsstedet skal sikre, at der er anbrudsdato 
på medicinske salver, dråber og anden medicin med 
begrænset holdbarhed efter åbning 
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3. Fund ved tilsynet 
Medicinhåndtering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

1.  Gennemgang af instruks 
for medicinhåndtering 

 X  Ved interview redegjorde 
behandlingsstedet for, at personalet 
alene havde ansvaret for at udlevere 
medicin, som sygeplejen havde 
dispenseret, ligesom det var 
sygeplejens opgave at administrere 
ikke dispenserbar medicin. Det blev 
oplyst, at der alrig var delegering af 
opgaver i relation til administration 
af ikke dispenserbar medicin. Ved 
gennemgang af instruksen 
konstaterede vi, at instruksen 
manglede en opdateret beskrivelse 
heraf, idet instruksen beskrev, at 
personalet ud fra en generel og 
konkret oplæring kunne varetage 
opgaver i forhold til at administrere 
øjendråber og andre former for ikke 
dispenserbar medicin.  
 
Endvidere var der uklare 
beskrivelser i instruksen af hvem og 
hvordan PN medicin og 
medicindispensering skulle 
håndteres. 

2.  Interview om 
medicinhåndtering 

X    

3.  Journalgennemgang af 
medicinlister 

X    

4.  Gennemgang af 
medicinbeholdning og 
journaler vedrørende 
medicinhåndtering 

 X  I to ud af tre stikprøver fremstod 
medicinskabene rodet og 
usystematiske. Der var opbevaret 
andre ting udover borgernes 
medicin.  
 
Det var behandlingsstedets praksis 
at dokumentere for udlevering af 
dispenseret medicin. I en stikprøve 
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Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

manglede der to kvitteringer for 
udlevering af medicin over den 
seneste uge. I samme stikprøve 
konstaterede vi medicin med 
begrænset holdbarhed uden 
anbrudsdato, et ikke aktuelt 
præparat, som var opbevaret i den 
aktuelle medicinbeholdning samt 
fingerprikkere, som havde 
overskredet holdbarhed. Der blev 
ved tilsynet redegjort for, at 
borgeren ikke længere fik målt 
blodsukker.  
 
I en anden stikprøve  var et ikke 
aktuelt præparat opbevaret i den 
aktuelle medicinbeholdning, ligesom 
der var et ordineret præparat på 
medicinlisten, som ikke var i 
medicinbeholdningen. Der blev 
redegjort for, at borgeren ikke 
længere var i behandling med 
præparatet.  
 
 
 
 
 

 

Øvrige fund 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

5.  Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici 

  X  
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4. Relevante oplysninger  
Oplysninger om behandlingsstedet 

• Jagtenborg er et kommunalt bosted i Nyborg Kommune med plads til 20 borgere, som får hjælp efter 
servicelovens §85.  

• Målgruppen er hovedsageligt udviklingshæmmede, som også kan have andre psykiatriske diagnoser.  
• Der er et tæt samarbejde med den kommunale sygepleje, som har ansvaret for de sundhedsfaglige 

opgaver på Jagtenborg. Ved behov for hjælp til personlig og praktiske opgaver er den kommunale 
hjemmepleje tilknyttet. 

• Der er ansat 15 socialpædagoger og timelønnede ufaglærte afløsere.  

Begrundelse for tilsyn 

Tilsynet var et planlagt - udgående tilsyn på baggrund af en stikprøve. 

Om tilsynet 

• Ved tilsynet blev målepunkter for medicinhåndtering anvendt. I kan tilgå målepunkterne på vores 
hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Her skal I vælge den version af 
målepunkterne, som matcher datoen for tilsynet på jeres behandlingssted. Hvis tilsynet var en 
opfølgning på et tidligere tilsyn, fremgår målepunkterne af den tidligere tilsynsrapport. 

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere 
• Der blev gennemført gennemgang af instrukser 
• Der blev gennemgået tre journaler, som blev udvalgt på tilsynsbesøget 
• Der blev gennemgået medicin for tre patienter/borgere 

 
Ved tilsynet deltog: 
• Lasse Roslev, leder  
• Matthew Thompson, faglig koordinator  
• To pædagoger  
• En udviklingsfarmakonom fra Sundheds og Ældre  
• En leder af sundhedshuset i Nyborg Kommune  

 
Tilsynet blev foretaget af: 
• Linda Bjerge Kok, oversygeplejerske  

Lovgrundlag og generelle oplysninger  

I kan finde information om lovgrundlaget for tilsynet på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag 
og generelle oplysninger. Her kan I også læse mere om tilsynets formål, baggrund, forløb og vurdering. 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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